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Vorwort

Lieber Leser,

dieser Leitfaden wurde im Rahmen des Hackathon #WirVsVirus der Bundesregierung
(https://wirvsvirushackathon.org/) innerhalb von zwei Tagen erstellt. Er dient als kurzfristige
Lésung fur den Unterrichtsausfall der COVID-19-Krise. Fir eine langfristige LOsung kann der
Leitfaden als Basis dienen, jedoch sollte man auf alternativen des Staates - falls vorhanden -
zuruckgreifen.

An diesem Leitfaden haben unter anderem Schiler, Lehrer und Eltern mitgewirkt, mit dem
Ziel den Unterricht flr Schiler und Lehrer besser zu gestalten.

In diesem Dokument werden grundsatzlich alle Personengruppen angesprochen.

Der Einfachheit halber wird jeweils nur ein Geschlecht aufgeflihrt.
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Information fur Schulen

Wieso Zoom?

Im Rahmen der Erstellung dieses Leitfadens haben wir als Team viele verschiedene
Konferenzprogramme getestet. Zoom war fir uns die Software, die bei geringstem Preis die
meisten Funktionen beinhaltet hat. Bei anderen Programmen haben uns immer Funktionen
gefehlt oder die Bedienung erwies sich als deutlich schwieriger. Trotzdem empfiehlt es sich
gleichzeitig noch eine Art Cloud Anwendung parallel zu nutzen, da dies die Abgabe von
Dateien erleichtert, bzw. ermoglicht.

Untis

Google Google webwhite  \Web und

System Zoom whereby jitsi Discord Classroom Hangouts Nextclound MSTeams board Messenger
einfache Nutzung 1 1 05 05 0.5 1 0.5 1 1 1
Aufnahme Bild 1 1 0 0 0 1 0 0
Aufnahme Ton 1 4l 0 0 0 1 0 0
Tonqualitat 1 1 1 1] 05 1 0 0
Chatten wahrend dem Call 1 1 1 1 1] 1 1 1 0 0
Chatten aulterhalb 1 0 0 1 0 1 1 0 1
Melden 1 0 1 0 0 0 0 0 0
Dateien teilen 1 0 0 05 1 05 1 1 0 1
Screensharing 1 1 1 1 1 0 0 0
zugehdrgiger Dateispeicher 0 0 0 1 05 1 1 0.5 0
integrierter Kalender (Stundenplan) 1 05 0.5 1 05 1 0 0 1
Insgesamt 10,5 6,5 4 3 4,5 4,5 6.5 3 1,5 4

Dieser Bewertungsbogen stellt das subjektive Empfinden des Teams da. Bitte beachten Sie, dass die Liste
keinen Anspruch auf Vollstédndigkeit erhebt. Ebenfalls ist notwendig, dass die DSGVO-Konformitat der einzelnen
Programme Uberpriift werden muss.

Die Einrichtung & entstehende Kosten

Zoom ist ein amerikanisches Programm, das Videokonferenzen durch das Internet
ermaoglicht. Zoom lauft auf zahlreichen Endgeraten und unterstutzt eine Vielzahl von
Funktionalitaten die fir den Unterricht von Bedeutung sein kénnen. AuRerdem wird es nach
eigenen Angaben bereits bei Uber 17.000 Bildungstragern eingesetzt.

Aufgrund der aktuellen Notlage ist es sinnvoll Zoom als Uberbriickung zu benutzen, bis
Alternativen in den einzelnen Landern verfligbar werden.

In der normalen kostenlosen Version ist es moglich Konferenzen mit mehr als 4 Teilnehmern
bis maximal 40 Minuten zu halten.

Aufgrund der derzeitigen COVID-19 Kriese bietet Zoom auf Anfrage eine erweiterte Version,
bei der diese Limitierung entfernt wurde:

https://zoom.us/docs/ent/school-verification.html
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Aulerhalb dessen bietet Zoom auch eine spezielle Version fir das Bildungswesen mit
einigen zusatzlichen Mdglichkeiten. Deren Kosten belaufen sich auf ca.140€ pro Monat fur
20 Hosts', also damit 20 gleichzeitige Konferenzen mit jeweils bis zu 100 Teilnehmern.

Der Datenschutz

Im Umgang mit Schilern und deren Daten gelten besonders strenge Datenschutzregeln.
Daher sollte jede im Schulbetrieb verwendete Software auf deren Eignung auch aus
Datenschutzrechtlicher Sicht geprift werden. Daflr ist in jedem Fall der
Datenschutzbeauftragte der Schule zu konsultieren. Generell sollte auf DSGVO-Konformitat
geachtet werden, diese reicht allerdings nicht immer aus; in einigen Bundeslandern gibt es
noch weitere datenschutzrechtliche Regelungen, die zusatzlich beachtet werden mussen.
Weitere Informationen Uber die DSGVO Konformitat von Zoom stehen unter:
https://zoom.us/de-de/gdpr.html

Infrastruktur

Um einen aus technischer Sicht moglichst stérungsfreien Unterricht zu gewahrleisten, ist es
notwendig, entsprechend der Grol3e einer Schule eine ausreichende Netzwerkinfrastruktur
zu haben. Diese beinhaltet die stérungsfreie Verfiigbarkeit des lokalen Netzwerkes z.B. Uber
WLAN sowie die stérungsfreie Verfugbarkeit einer Internetverbindung. Als Daumenregel
sollte pro Lehrer eine Netzwerk-Bandbreite von mindestens 2 MBit/s im Upload und 2MBit/s
im Download zur Verfligung stehen. Das gilt analog sofern der Unterricht in anderen
Raumlichkeiten auRerhalb der Schule stattfindet.

Eine aktuelle Internetverbindung mit 250 MBit/s im Download und 100 MBit/s im Upload
wurde fur ca. 50 Lehrer ausreichen, je nachdem was noch uber das Netzwerk Ubertragen
wird. Fragen Sie bitte den Systemadministrator Ihrer Schule ob eine entsprechende
Bandbreite fur Ihren Online Unterricht zur Verfigung steht.

" Lehrer oder Klassenzimmer
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Leitfaden fur Lehrer

Hinweis:

Far Grundschuler ist diese Form von Unterricht voraussichtlich ungeeignet.
Achten Sie als Lehrer darauf, dass Ihre Klasse vollstandig erreicht wird. Ein Gesprach mit
dem Schulleiter Uber die Umsetzung des Unterrichts ist zu empfehlen.

Technische Ausstattung

Gerate

Sie bendtigen:
e Computer, Laptop, Tablet oder Smartphone mit Internetzugang, Mikrofon und
gegebenenfalls einer Kamera
eine Bandbreite von mindestens 2 MBit/s oder mehr
optional: ein Grafiktablett 0.a. fir Handskizzen
optional: einen zweiten Bildschirm

Unterricht Online Streamen

Mit www.zoom.us kénnen Sie lhren Unterricht online abhalten.

Auf support.zoom.us finden Sie umfangreiche Erklarvideos.

Mit Zoom konnen Sie:

Eine Videokonferenz mit der gesamten Klasse halten
Ihren Bildschirm tGbertragen (z.B lhre Tafelbilder)
Schiller, die laut sind, stummschalten

Schiiler, die sich melden, dran nehmen

Wie Sie mit Zoom eine digitale Unterrichtsstunde planen

1. Registrieren Sie sich uber https://zoom.us/signup

2. Laden Sie sich den Zoom-Client flir Meetings herunter
(https://zoom.us/download#client_4meeting). Alternativ wird dieser automatisch bei
dem ersten Meeting heruntergeladen.

3. Wenn Sie angemeldet sind, klicken Sie auf “Mein Konto” — Sie werden zu lhrem
Profil weitergeleitet.
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4. Gehen Sie auf den Tab “Meetings” und driicken Sie auf “Planen Neue Sitzung” um
eine neue Unterrichtsstunde einzutragen.

5. Tragen Sie alle relevanten Informationen ein und klicken Sie auf “Speichern”

6. Das Meeting wurde erstellt. Leiten Sie den Meeting-Link an |hre Schuler weiter (z.B.
per E-Mail).

Erforderliches Kennwort fiir Meeting

https:#usOdweb.zoom.us/j/ 737764422

Moderator Aus

7. Treten Sie zur eingetragenen Zeit tGber den Link dem Meeting bei (eventuell 5
Minuten vorher) und beginnen Sie den Unterricht.

Im Unterricht

Um den Unterricht zu halten gibt es verschiedene Moglichkeiten. Sie kdnnen z.B. in ein
klassisches Unterrichtsgesprach mit lhren Schilern treten, mit ihnen zusammen Tafelbilder
anfertigen, mit lhnen zusammen ein Video anschauen oder eine andere Methode nutzen.
Die Meetings kdnnen Sie auch gut daflir nutzen, um Fragen zu klaren oder aufgegebene
Hausaufgaben zu besprechen.

Teilnehmer verwalten

Unter dem Knopf, auf dem Mehr steht mit den 3 Punkten kénnen sie einerseits auf den Chat,
andererseits auch auf Teilnehmer verwalten zugreifen. Unter Teilnehmer verwalten sehen
sie alle anwesenden Schuler und inwiefern diese ihr Mikrofon stumm oder ihre Kamera
ausgestellt haben. Dort kdnnen Sie auch direkt alle Schiler stummschalten. Auferdem
konnen Sie dort verhindern, dass Schiler sich umbenennen.

@ HUHLU HUHU p4

Alle sturmmschalten Audio aller ein Iehr w

Beim Beitreten stummschalten
200 / Den Teilnehmem gestatten, ihre Stummschaltung selbst aufzuheben,
A v Teilnehmern erlauben, sich umzubenennen

Eingangs-/Ausgangston abspielen

m IMeeting sperren
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Tafelbilder anfertigen

e Mit Powerpoint, Keynote, Google Prasentation und &hnlichen Programmen kdnnen
Sie Tafelbilder anfertigen.
Sie kdnnen sie auch auf ein Din-A4-Blatt schreiben und es abfotografieren und teilen.
Aulerdem konnen Sie wahrend einer Bildschirmibertragung auf dem Ubertragenen
Bild direkt in Zoom schreiben und malen.

e Dabei lasst sich auch einfach als Ubertragungs Bildschirm Whiteboard auswahlen,
womit sie quasi Uber eine elektronische Tafel verfligen.

&+ - 4 » @ (-

Einladen Teilnehmer verwalten Bildschirm freigeben Chat Aufzeichnen Reaktionen

/7

Bildschirm Whiteboard iPhone/iPad

]

e AulRerdem kdnnen Sie dabei oben unter Fernbedienungen Schilern Zugriff geben,
sodass diese auch Dinge auf das Whiteboard schreiben kénnen

o Mit dem Pfeil rechts neben Bildschirm freigeben kdnnen Sie auch einstellen, dass
mehrere Benutzer ihren Bildschirm freigeben kdnnen. So kénnen auch Schiler
beispielsweise Aufgaben oder Anderes vor der Klasse vorstellen.

Hausaufgaben austauschen/aufgeben

Direkt im Meeting haben Sie die Moéglichkeit, wie im normalen Unterricht auch, sich

zusammen mit Ihren Schilern tber die aufgegebenen Hausaufgaben auszutauschen und

Lésungen zu besprechen. Wenn Sie Ihren Schilern Hausaufgaben aufgeben oder Ihnen

Arbeitsmaterialien zukommen lassen wollen, missen Sie auf andere Tools zuruckgreifen.
e Mdgliche Tools:

o Dropbox

o Google Drive
o Onedrive

o Moodle

Dort kénnen Sie lhre Dateien ablegen. lhre Schiiler kbnnen darauf zugreifen und diese
bearbeiten.

Team #482 des WIRvsVIRUSHackathon der Bundesregierung 7



Leitfaden fiir E-Learning - fiir Schiler, Lehrer und Eltern #WI RVSV IRUS

DER HACKATHON DER BUNDESREGIERUNG

Unterrichts-Methoden und -Formate

Unterrichts-Stream mit Aufnahme

Damit lhre Schiler lhren Unterricht noch einmal oder zu einem spateren Zeitpunkt ansehen
kénnen, nehmen Sie das Meeting auf. Unten in der Leiste befindet sich unter mehr der
Button “Aufzeichnen”. Mit Klick darauf starten Sie die Aufnahme. Nach dem Meeting haben
Sie die Mdglichkeit, die Datei zentral abzulegen.

Sprechzeiten fur Schuler

Vereinbaren Sie Sprechzeiten, damit lhre Schiiler Rickfragen stellen kénnen, sollten sich
wahrend der Bearbeitung der Aufgaben Fragen ergeben.

Team #482 des WIRvsVIRUSHackathon der Bundesregierung 8



Leitfaden fiir E-Learning - fiir Schiler, Lehrer und Eltern # Wl RVSV | R U S

DER HACKATHON DER BUNDESREGIERUNG

Leitfaden fur Eltern

Technische Ausstattung

Gerate

Ihr Kind bendtigt
e einen Computer, Laptop, Tablet oder Smartphone mit Internetzugang, Mikrofon und
Kamera
e eine Internetverbindung mit einer Bandbreite von mindestens 2 MBit/s oder mehr

Wie lhr Kind am Online-Unterricht teilnimmt

Auf www.zoom.us findet der Online Unterricht statt.
Dort kann der Lehrer eine Videokonferenz abhalten und dabei seine Prasentation oder
Tafelanschrift mit den Schiilern teilen. Dem Schiler wird vom Lehrer ein Link zugesendet.

Fur weitere Information konnen Sie im Leitfaden fiir Schiiler auf Seite 9 weiterlesen.
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Leitfaden fur Schuler

Technische Ausstattung

Du bendtigst Computer, Smartphone oder Tablet mit Internetzugang, Mikrofon und
Lautsprecher oder Kopfhorer. Eine Webcam benétigts Du nicht unbedingt, sie kann Dir
jedoch helfen, wenn Du Dich mit anderen Schilern austauschen willst.

Frage Deine Eltern, ob Sie Dir beim Einrichten helfen kénnen !

Am Online Unterricht teilnehmen

Einrichtung des Accounts

1. Registriere Dich Uber https://zoom.us/signup

2. Lade Dir die Zoom App oder den Zoom-Client fir Meetings
herunter(https://zoom.us/download#client_4meeting). Alternativ wird dieser
automatisch bei dem ersten Meeting heruntergeladen

3. Solltest Du nicht mehr weiter wissen, findest Du auf YouTube zahlreiche Hilfevideos.

Meetings beitreten

Falls Dein Lehrer Dir einen Link geschickt hat, kannst Du direkt auf diesen klicken und
daruber beitreten. Falls Dein Lehrer Dich direkt als Kontakt eingeladen hat, findest Du das
Meeting unter Meetings oder auch direkt unter Kontakte.

Funktionen

Im Meeting kannst Du Dich ber die Knépfe unten am Bildschirm stumm schalten, Deinen
Bildschirm Ubertragen usw. Unter “Mehr” findest Du au3erdem eine Liste der Teilnehmer,
sowie den Chat.

¢ . w - @ ¢

Stummschalten Video starten Einladen Teilnenmer verwalten Bildschirm freigeben Chat Aufzeichnen Reaktionen

Home Chat kleetings Kontakte

Kontakt Kand INESR

Meine Gruppen

Im Menu unter “Kontakte” kannst Du Deine Klassenkameraden als Kontakte hinzufigen und
dann mit ihnen chatten.
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Im Chat “Menlpunkt” hast du dann die Méglichkeit Kanale zu erstellen um mit mehreren
Mitschilern gleichzeitig zu schreiben.

nl - 2
Hame Chaat Meetings Kontakte
f 4 CIrCnh de gelo 1

BN Ausgehender Anruf

Dawvid T

Auch kannst Du Deine eigenen Meetings erstellen um Dich mit Deinen Mitschilern zu
unterhalten.

a M I.F._'\I o
(D L &

Home Chat Meetings Kontakte

1637
oo EE

MNeues Meeting ~ Beitreten
(T
19 . |
Keine bevorstehenden Meetings heute
Planen Bildschirm freigeben -

Team #482 des WIRvsVIRUSHackathon der Bundesregierung 11



Leitfaden fir E-Learning - fiir Schiler, Lehrer und Eltern #WI RVSV IRUS

DER HACKATHON DER BUNDESREGIERUNG

Im Chat kannst Du auferdem auf alle Dateien zugreifen die Du, der Lehrer und Deine
Mitschiler geteilt haben. Ggf. benutzt Ihr als Klasse einen anderen Online-Datenspeicher.

R ® © B

Home Chat Meetings Kontakte

Springen zu... Meine Dateien Alle Dateien

& Alle Dateien

Schulerisches Miteinander

Es ist wichtig dass du dich um deine Mitschiler kimmerst. Achte darauf, dass jeder
mitbekommt, was zu tun ist. Hilf denen, die Schwierigkeiten haben oder nicht mitkommen.
Soziale Kontakte sind wichtig. Triff Dich auch auRerhalb des Unterrichts mit Deinen
Mitschilern in Meetings und tauscht Euch aus, denn keiner mdchte alleine in seiner Stube
hocken.
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Weitere nutzliche Links

Weitere Informationen zum Thema Virtuelles Klassenzimmer

https://de.wikipedia.org/wiki/Portal:VirtuellesKlassenzimmer

Hinweise zur Mediennutzung

Mache Deinen Surf-Schein fur das Internet:
https://www.internet-abc.de/kinder/lernen-schule/surfschein/

Digitale Tools

Ebenfalls im Zuge des WirVsVirusHackathon.de ist eine Liste von digitalen Medien und
Tools entstanden. Jeder Eintrag in der Liste ist kategorisiert nach Schulfach:
https://classroom.orbitlabs.de/

Digitale Tools um Hausaufgaben und Arbeitsmaterialien auszutauschen

Jedes EMail-Programm, bei welchem man Dateien anhangen kann
Dropbox — https://www.dropbox.com/

Google Drive — https://drive.google.com/

OneDrive — https://onedrive.live.com/

Moodle — https://moodle.de/
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